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1. Objetivo

Solicitar pagos y realizar cobros por medio de un dispositivo movil a través de la aplicacion Bx+ Movil, sin necesidad de usar efectivo, utilizando
el escaneo de cédigos QR o mensajes NFC.

2. Documentos relacionados

¢ Guia para conocer la pagina de inicio (dashboard)

¢ Guia para conocer el menu de Méas opciones

3. Definiciones/Abreviaturas

Concepto Descripcion

CoDi® “Es una plataforma que permite solicitar pagos, desarrollada por Banco de México, que posibilita la
realizacion de operaciones de compra-venta de bienes o de pago de servicios en segundos de una
manera eficiente y segura. La operacion es iniciada por el vendedor del bien o servicio a través de un
mensaje de cobro, que el comprador recibe y acepta. El resultado de la aceptacion del mensaje de
cobro por parte del comprador es una trasferencia electronica, interbancaria o mismo banco. Una vez
que se completa la transferencia se notifica en tiempo real tanto al comprador como al vendedor”.

Contrasefia dindmica Secuencia numérica generada por el token del usuario con caracteristicas de un solo uso y
propiedades que impiden la duplicacion, la cual permite la autorizacion de las operaciones en la
banca en linea.

Dashboard Péagina principal de la plataforma.

Bx+ Movil o Banca Mévil Bx+ Aplicacion que te permite realizar tus operaciones financieras desde tu teléfono celular. Disponible
en plataformas iOS y Android.

Enrolamiento Proceso de registro para utilizar el servicio de CoDi®.

1Banxico: https://www.banxico.org.mx/sistemas-de-pago/codi-cobro-digital-banco-me.html
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4, Procedimiento

4.1 Registro

Para empezar a utilizar CoDi®, ingresa a tu Banca Mévil Bx+, da clic en el menu y selecciona la opcion “CoDi®”. Se mostrard un aviso
consultandote si deseas activar el servicio, da clic en “Aceptar” (Fig. 1) (Fig. 2).

Se muestra la pantalla para que puedas consultar los términos y condiciones del servicio. Si deseas leerlo da clic en “Caratula de contratacién
de servicios CoDi®” y se muestra el contrato para que lo puedas revisar.

Da clic en “He leido y acepto” para que se habilite el botén de “Aceptar” y contintia con el proceso (Fig. 3).

Nombre1 Nombre2 Appaterno Apmaterno

Términos y condiciones

Caratula de contratacion de servicios de CoDi
He leido y acepto

v

Deseas activar el servicio de CoDi

Al oprimir "Aceptar* contratas el servicio
CoDi

biométrico Aceptar

ivar banca movil

000006600

Banca Movil Bxs.

Fig.1 Fig.2 Fig.3

A continuacion se mostrara la pantalla para vincular el servicio con tu nimero celular y te llegard un mensaje de texto (SMS) con el cédigo de
confirmacion (Fig. 4). Capturalo y da clic en “Aceptar” (Fig. 5).

Selecciona la cuenta con las que realizaras los pagos y los cobros que vas a generar mediante el servicio de CoDi®. El servicio se activa
con la cuenta Bx+ Beneficios (Fig. 6). Enseguida se mostrara una confirmacion de registro exitoso en CoDi®; da clic en “Finalizar” (Fig. 7).

Vinculaciéon Vinculacion

CoDi ®

Selecciona la cuenta con la que harés los pagos y en donde

codigo que recibirés los cobros realizados mediante CoDi

Cuentas Bx+

&) CUENTABX+ BENEFICIOS **134 @

Cédigo de confirmacién CGUENTA BX+ BENEFICIOS **137

(T Espera 04:46 segundos y recibiras el codigo

Registro exitoso

Ya puedes empezar a cobrar y pagar
mediante CoDI

cene “

Fig. 4 Fig.5 Fig. 6 Fig. 7
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4.2 Validacion de cuentas

4.3

Una vez que te encuentras registrado en el servicio de CoDi®, se mostrara la pantalla principal de CoDi® con el apartado de “Cuenta de cobro
y pago”. Es necesario que esta cuenta sea validada, este proceso puede tardar hasta 5 minutos.

A continuacion te indicamos los estatus de validacion de la cuenta:

a) Reloj: indica que la validacion de la cuenta se esta llevando a cabo y es necesario esperar la confirmacion (Fig. 1).
b) Verificado: este icono indica que el proceso de validacion se ha realizado con éxito (Fig. 2).
c) Validar: en caso de que aparezca este indicador es necesario darle clic para que la validacion se ejecute (Fig. 3).
d) Alerta: si se presenta el icono de alerta significa que la validacion ha sido rechazada y es necesario registrar una cuenta valida o realizar
la validacién nuevamente (Fig. 4).
Cuenta registrada " Cuenta registrada " Guenta registrada " Cuenta registrada
Cuenta de cobro y pago Cuenta de cobro y pago Cuenta de cobro y pago Cuenta de cobroy pago
$9,999,707,538.92 MXN $9,999,707,538.92 MXN $9,999,707,538.92 MXN ‘ $9,999,707,538.92 MXN &
‘
L - L ]
Nomero celular registrado Nmero cekuar registrado Namero celular registrado Ndmero celular registrado

Fig.1 Fig.3 Fig. 4

Menu de CoDi®

El dashboard o pagina principal de CoDi® esta conformado de la siguiente manera (Fig. 1):

a)
b)

c)

d)

e)
f)
g)

Cuenta registrada: muestra la cuenta que seleccionaste para realizar los cobros y los pagos.

Numero celular registrado: nimero telefénico celular utilizado para operar CoDi® (debe corresponder con el registrado para Bx+
Movil). Si cambiaste de nimero, deberas primero actualizar tus datos de contacto llamando a Linea Bx+ (al 800 VEPORMAS) o
directamente en tu Banca en Linea, en la seccion “Configuracion” - “Actualizacion de datos de contacto”.

Historial: se muestran todas las operaciones de cobro y pago que realizaste con sus estatus (aceptado, rechazado o en proceso).

Pagos pendientes: en esta seccidn aparecen los pagos cuyo pago pospusiste para después. En el momento que desees puedes
aplicar el pago pendiente y todos los pagos pendientes tienen una vigencia de 30 dias naturales o su fecha limite, si es que existiera
alguna.

Pagar: esta opcion habilita la cdmara para escanear los cédigos QR para la aplicacion de un pago.
Cobrar: esta opcion te permite configurar los cobros que quieras realizar y generar los codigos QR para ejecutar la operacion.

Dar de baja servicio: si deseas dar de baja el servicio de CoDi®, desliza para realizar la accion.

Cuenta registrada

Guenta de cobro y pago

CUENTA BX+ BENEFICIOS

$9,999,707,538.92 MXN

Namero celular registrado

{ J

Dar de baja servicio

Fig. 1
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Si tienes mas de una cuenta Bx+ Beneficios y deseas utilizarla en lugar de la que registraste previamente, puedes ir a la seccién de “Editar”

deslizando la cuenta que tienes seleccionada hacia la derecha (Fig. 1).

Il.  Elige otra cuenta de las que tienes disponibles para seleccionarla como cuenta de cobro y pago (Fig. 2).

M1l
para volver al menu de CoDi®.

Cuenta registrada

Cuenta de cobro y pago

Seleccionala cuenta con la que harés los pagos y en donde
recibiras los cobros realizados mediante GoDi

$9,999,707,567.81 MXN -
Editar

Nomero celular registrado

Der de baja servicio

Fig.1

4.5 Cobros

Da clic en “Continuar” y se mostrara una pantalla indicando que el cambio de cuenta se ha realizado con éxito (Fig. 3). Da clic en “Finalizar”

CoDi ®

Cuentas Bx+

CUENTA BX+ BENEFICIOS **1342 C{D\

& CUENTA BX+ BENEFICIOS **1347

Cambio de cuenta exitoso

Ya puedes empezar a cobrar y pagar
mediante CoDI

Fig. 2 Fig. 3

I Puedes realizar los cobros con el servicio de CoDi® en tu aplicacion Bx+ Movil de la siguiente manera:

a) Cobro con monto: ingresa desde el menti de CoDi® en la opcion “Cobrar” (Fig. 1) y se mostraré la pantalla para capturar los datos de la

operacion. Indica el monto exacto del cobro que vas a solicitar, captura el concepto y referencia numérica. Al llenar los datos, se habilita
el botén “Continuar” (Fig. 2) y al dar clic, se generaré el codigo QR para que pueda ser escaneado por quien realiza el pago. Puedes

compartir este QR por mensajeria instantanea o correo electrénico. De igual manera, puedes guardarlo en tu galeria para compartirlo
luego (Fig. 3).

Generar QR ® Generar QR
Lo o

Cuenta registrada Ingresa los datos para generar QR

Cadigo QR
Cuenta de cobro y pago Monto

Cuenta Beneficios "*1405
$613,000.40 MXN

Mi némina

$3,000.00 MXN
Concepto

Numero celular registrado

Monto:
Pagos pendientes
Lol Concepto: 1

1er pago IMAC

Referencia numérica

23032018

Referencia numérica:

Dar de baja servicio J

1 {
Continuar (A (2 ]
Compartir Cédigo  Guardar Cédigo

Fig. 1 Fig. 2 Fig. 3
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b)

Cobro sin monto: para realizar el cobro sin monto, el procedimiento es el mismo que el cobro con monto, con la diferencia de que el
monto se deja en $0.00, a fin de que el valor sea llenado por la persona que realizara el pago (Fig. 1) (Fig. 2).

Generar QR ® Generar QR

*——o

Ingresa los datos para generar QR

Codigo QR
Monto

Concepto
1er pago IMAC
Referencia numérica

23032018

Monto:

Concepto: 1

Referencia numérica: 2303201

T

[ &4 )
Continuar Compartir Cédigo

[«

Guardar Cédigo

Fig.1 Fig. 2
Il.  Sitienes un dispositivo Samsung puedes activar la funcionalidad de NFC (Fig. 3) y realizar el cobro de forma presencial con solo acercar
tu teléfono celular a otro que cuente con este mismo sistema. Asi podras generar el cobro automaticamente, sin necesidad de escanear el
caodigo QR (Fig. 4).

e O e =
Carpeta NFC AlwaysOn  Smart View
segura Display

B o @
Teléfono No Sincronizar Dolby
visible molestar Atmos
e 2 © O
Inicio de Nifios  Modo Noche Mobile Llamada Wi-Fi
Hotspot

Monto:  $3,000.00 MXN

Concepto: 1fer pago IMAC

Referencia numérica: 23032018

T by

Compartir Cédigo Guardar Cédigo

Fig.3 Fig. 4
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4.5.1 Devolucion de cobros totales y parciales

l. Si recibiste un pago y necesitas realizar una devolucion, puedes iniciar el proceso en el menut de CoDi®, dando clic en “Historial” (Fig. 1).
Selecciona el cobro del que deseas realizar la devolucion (Fig. 2) y se mostraré la pantalla con el detalle de la operacién. Da clic en “Devolver
cobro” (Fig. 3).

Il.  Apareceré la pantalla para capturar el monto de la devolucién. En caso de que sea parcial, indica el monto. O bien, puedes dejar el monto
completo y continuar con la devolucion del pago total (Fig. 4).

lll.  Daclic en “Aceptar” y se mostrara la confirmacién de la devolucién. En caso de que todo sea correcto, da clic en “Aceptar” (Fig. 5).
A continuacion, se genera automaticamente la contrasefa dindmica para autorizar la operacion, da clic en “Aceptar”.

IV.  Se muestra el comprobante de la operacion con los datos que previamente capturaste. Puedes guardar el recibo y compartirlo por
mensajeria instanténea o correo electronico (Fig. 6).

9:41 AM

Historial
Historial e ®
"o

Detalle de Operacion
Cuenta registrada

Todas Cobros Pagos Lt
Guenta de cobro y pago operacion:  03/06/201912:14:50
Q_ Buscar movimiento
$9,999,707,567.81 MXN Fecha y hora de la
ar [ o 03/05/2019 12:14:50
Editar AHORRO MXM3 NAUCALLI modificacién:
12:14:50
03/07/2018 - $30.83
Numero celular registrado Monto:  $30.83 MXN
ABONO TRANSF INT MASIVA
& 21450 Concepto: ~ CoDi
03/07/2018

i érica: 123456
MC DONALDS S LOMAS VERDES R

12:14:50 ®
_‘ o . e e

ABONO TRANSF INT MASIVA Informacién del Vendedor
& 121450 )
03/07/2018
Nombre: Juan Pérez
Cuenta: 0967
_ “ Banco: Bx+

Dar de baja sevicio

Devolver cobro

Fig. 1 Fig. 2 Fig. 3

Devolver cobro ® Autorizacion Devolver cobro

=0-0=0 —e—o—e —o—o—o

Ingresa los datos de la operacién iOperacion exitosa!

Contrasena dinamica
Cuenta destino
Puedes consular el status de tu operacion en
Bx+ | ******0967 Www. banxico org,m/cen
Juan Pérez
Celular Operacion: Devolver cobro
i on: FT180456789G3H
Cuenta origen La contrasefa dinamica se ha generado de Falig de oreiasion CrIees)
forma automatica con tu token digital. Beneficiario: Juan Pérez
$3,000.00
Cuenta destino: Bx+ | 0967
. . . . . .
MGHID Cuentaorigen:  Bxe+ cuenta verde™1405
Monto: $30.83 MXN
$30.83 Presiona aceptar para confirmar
Referencia numérica la operacion. Referencia numérica: 123456
23032018 Concepto: Ter pago IMAC
Concepto Fecha de operacién: 10/06/2019
1er pago IMAC Hora operacion: 13:10:36 hrs.
Aceptar
by AP G
Guardar recibo Enviar recibo Realizar otra
Aceptar Cancelar opeizcidn

Aceptar

Fig. 4 Fig.5 Fig. 6
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4.6 Pagos

l. Realiza pagos con el servicio de CoDi® en tu aplicacion Bx+ Mdvil seleccionando el menu CoDi® en el boton “Pagar”. También puedes
hacerlo desde la pantalla de acceso, dando clic en “Més opciones” y seleccionando “CoDi®”. Los pagos se catalogan de la siguiente manera:

4.6.1 Pago presencial con monto

. Selecciona la opcion “Pagar” (Fig. 1) para habilitar la cdmara del dispositivo y realizar la lectura del codigo QR generado por quien te esté
solicitando el pago. O bien, da clic en el icono de “galeria” para seleccionar el cédigo QR guardado previamente en tu teléfono inteligente
(Fig. 2).

Il. A continuacién, se muestra la pantalla con todos los datos de la operacién. El monto no puede ser modificado en este tipo de pago. Da clic
en “Pagar” para confirmar la operacion o en “Rechazar” para declinar el pago (Fig. 3).

lll.  Autoriza la operacion con la contrasefia dindmica que se genera de forma automatica. Da clic en “Aceptar” para continuar (Fig. 4).

IV. Como ultimo paso se muestra el comprobante de la operacion que realizaste. Puedes guardar el recibo o compartirlo por mensajeria
instantanea o correo electrénico (Fig. 5).

Transferencia mismo banco

*—0—0—0

Cuenta registrada

Confirma los datos de la operacién
Cuenta de cobro y pago Operacién:  GoDi
Cuenta Beneficios **1405

$613,000.40 MXN

Mi némina

Cuenta destino:  Bx+ | 0967

Beneficiario:  Juan Pérez

Numero celular registrado

Cuenta origen: ~ Bx+ cuenta beneficios **1405
Monto: ~ $3,000.00 MXN
Referencia numérica: 123456
Concepto:  Pago por anticipo

de proyecto de desarrollo
de tecnologia

Fecha de operacion:  23/03/2018

Pagos pendientes
“
4

Dar de baja servicio

X %

Rechazar Pagar

Fig.1 Fig.3

Autorizacién Transferencia mismo banco
00—

*—0—0—0

iLa transferencia esta en curso!
Contrasefia dindmica

Operacion: CoDi

Folio de operacién: FT180456789G3H
La contrasefia dinamica se ha generado de

forma automética con tu token digital. Beneficiario: Juan Pérez
Cuenta destino: Bk JEey 0967
L] L] L] L] L] L] Cuenta origen: Bx+ cuenta verde**1405

Monto: $154,459,633,060.00 MXN
Presiona aceptar para confirmar

i6 Referencia numérica: 123456
la operacion.
Concepto: Pago por anticipo
de proyecto de desarrollo
de tecnologia
Fecha de operacion: 23/03/2018
e 13:10:36 hrs.
Hora operacién:
Aceptar
by s i

Ganesie Guardar recibo Enviar recibo Realizar otra

operacion
Grupo Financiero Ve por més

Aceptar

Fig. 4 Fig. 5
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4.6.2 Pago presencial sin monto

. Para llevar a cabo el pago sin monto, realiza el mismo procedimiento indicado en el punto anterior, pero captura el monto a pagar después
de haber escaneado el codigo QR (Fig. 1) (Fig. 2).

3 5 Transferencia mismo banco
Transferencia mismo banco

—o——0—0

S Confirma los datos de la operacion
Ingresa los datos de la operacion

Cuenta destino
Operacion: ~ CoDi
Bx+ | ™ 0967
Juan Pérez Cuentadestino:  Bx+ | ******( 0967
i Beneficiario:  Juan Pérez
Cueniaorigen Cuenta origen:  Bx+ cuenta beneficios **1405
cuenta beneficios **701

éS 000.00 Monto: ~ $3,000.00 MXN

Referencia numérica: 123456

plonts Concepto:  Pago por anticipo

de proyecto de desarrollo
de tecnologia

Referencia numérica Fecha de operacion:  23/03/2018

23032018

Concepto

1er pago IMAC

X 4

Rechazar Pagar

Fig. 1 Fig. 2

4.6.3 Pago presencial con monto

l. En este tipo de pagos, vas a recibir una notificacion a tu teléfono celular solicitando un pago a través de CoDi® (Fig. 1). Da clic en la
notificacion que recibiste y enseguida se abrira tu aplicacion Bx+ Mavil con la confirmacién del pago (Fig. 2) (Fig. 3).

Il.  Este pago lo puedes rechazar (Fig. 4), posponer (Fig. 5) (se mantendra en el apartado de pagos pendientes y expirara en 30 dias) o pagar
en el momento.

lll.  Este tipo de pago puede incluir el monto establecido por la persona o comercio que realiza el cobro, por lo tanto, no es posible cambiarlo.
En la seccion siguiente, se describen los pagos no presenciales sin monto.

IV.  Sideseas pagar, da clic en “Aceptar” (Fig. 6). Se mostrara la pantalla para generar tu contrasefia dinamica. Da clic en “Aceptar” y finalmente
apareceréa el comprobante de la operacion (Fig. 7).

V.  Autoriza la operacion con la contrasefia dinamica que se genera de forma automética. Da clic en “Aceptar” para continuar (Fig. 4).

VI.  Como ultimo paso se muestra el comprobante de la operacidon que realizaste. Puedes guardar el recibo o compartirlo por mensajeria
instantanea o correo electrénico (Fig. 5).

&— Transferencia mismo banco

B x + Confirma los datos de la operacién

Operacién: ~ CoDi
Cuenta destino:  Bx+ | ***( 0967
Buenos dias

Beneficiario: ~ Juan Pérez

Cuenta origen: ~ Bx+ cuenta beneficios **1405

Luis

Monto: ~$3,000.00 MXN (Estés seguro que deseas rechazar
este pago?

Referencia numérica: 123456

Esta accion es irreversible.
Concepto: Pago por anticipo
de proyecto de desarrollo

de tecnologia Cancelar Continuar
Fecha de operacion:  23/03/2018

Rechazar Posponer Pagar

©

Token digital Mas opciones

Fig.2 Fig. 3 Fig. 4



Tu pago se pospuso con exito.
Lo puedes consultar en Pagos
pendientes antes de la fecha

30/04/2019.

Aceptar

Fig.5
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Autorizacién

®

*——0

Contrasefa dinamica

La contrasefia dinamica se ha generado de
forma automatica con tu token digital.

Presiona aceptar para confirmar
la operacion.

Cancelar

Fig. 6

4.6.4 Pago no presencial sin monto

I Para realizar el pago no presencial sin monto, se realiza el mismo procedimiento indicado previamente, con la diferencia de que el monto
debe ser capturado. También puede rechazar, posponer o aceptar el pago (Fig. 1) (Fig. 2).

T 941 AM

&— Transferencia mismo banco ®

-9

Ingresa los datos de la operacion

Cuenta destino

Bx+ |
Juan Pérez
Celular

Cuenta origen

Bx+ cuenta beneficios **7011

$3,000.00

Mi ahorro

Monto

Referencia numérica

23032018

Concepto

1er pago IMAC

3} 42% W

Transferencia mismo banco
o—o—0

iLa transferencia esta en curso!

Operacion:

Folio de operacion:

Beneficiario:

Cuenta destino:

Cuenta origen:

Monto:

Referencia numérica:

Concepto:

Fecha de operacion:

Hora operacién:

N

4
Guardar recibo

T

Enviar recibo

CoDi

FT180456789G3H

Juan Pérez

Bx+ | ****0967

Bx+ cuenta verde**1405
$154,459,633,060.00 MXN
123456

Pago por anticipo

de proyecto de desarrollo
de tecnologia

23/03/2018

13:10:36 hrs.

0 &

Realizar otra
operacién

Grupo Financiero Ve por més

Paseo de la Relo

43, Pio 20, Col. Cuauntémoc, Del. Cuauhiémos, C.P. 06500

9:41 AM 3 42% W

6 Transferencia mismo banco ®

0000

Operacion:

Cuenta destino:
Beneficiario:

Cuenta origen:
Monto:

Referencia numérica:

Concepto:

Fecha de operacion:

Confirma los datos de la operacion

CoDi

Bx+ | *****0967

Juan Pérez

Bx+ cuenta beneficios **1405
$3,000.00 MXN

123456

Pago por anticipo
de proyecto de desarrollo
de tecnologia

23/03/2018

Posponer

Rechazar

Pagar

Fig. 1

Fig. 2

Fig.

7

12DE14
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4.6.5 Pagos pendientes

En el menu de CoDi® viene la seccion “Pagos pendientes”. Aqui puedes encontrar todos los pagos que pospusiste al recibirlos (Fig. 1).
Tienen una vigencia indicada en la fecha de cada pago o de 30 dias naturales para realizar el pago, o bien, rechazarlo.

Selecciona el pago pendiente (Fig. 2), y a continuacion se mostrara la confirmacion de los datos de la operacion (Fig. 3). En caso de que
lo aceptes, se mostrara la pantalla para generar la contrasefia dindmica. Da clic en “Aceptar” y finalmente aparecera el comprobante de la
operacion (Fig. 4).

9:41 AM 3 % 9:41 AM £ 100% (=

= Pagos pendientes Transferencia ®

eeeee i+ T 9:41AM

Transferencia

*——0—0 *—o—o—o —o—0—o

Cuenta registrada

. Confirma los datos de la operacion iLa transferencia esta en curso!
Pago pendiente
Cuenta de cobro y pago
y pag Anticipo de proyecto ) _ Puedes consultar el stalus de tu rensferencia en
10/04/2019 Operacion: ~ CoDi Otros Bancos %
Cuenta Beneficios **1405
$613,000.40 MXN Pago pandianto Cuentadestino:  Bx+ | ****0967 Operacién:  GoDi

Mi némina
Mensualidad Mac Beneficiario:  Juan Pérez

20/03/2019 Folio de operacién: FT180456789G3H
Numero celular registrado Cuenta origen: ~ Bx+ cuenta beneficios **1405 .

Pago pendiente Beneficiario: Juan Pérez

Mensualidad Mac Monto: ~ $3,000.00 MXN

Cuenta destino: Bxt | 0967
Fecha limite de pago 30/04/2019
s é ;123456
Referencia numérica: Cuenta origen: Bx+ cuenta verde*1405

Concepto:  Pago por anticipo Monto:  $154,459,633,060.00 MXN
de proyecto de desarrollo o
de tecnologia Referencia numérica: 123456

Fecha de operacion:  10/04/2019 Concepto:  Pago por anticipo

Pagos pendientes de proyecto de desarrollo
de tecnologia

Fecha de operacion: 23/03/2018

- X W bonlomae

Dar de baja servicio Rechazar Pagar
i a & N o
Guardar recibo Enviar recibo Realizar otra
operacién

Grupo Financiero Ve p

Aceptar

Fig.1 Fig. 2 Fig.3 Fig. 4

4.7 Historial

Consulta todas las operaciones que has realizado con el servicio de CoDi® en la opcion de “Historial” (Fig. 1). Puedes filtrar las operaciones
dando clic en la parte superior, en “Cobros” y “Pagos”. O bien, busca la operacion que deseas consultar en el icono de “lupa”, capturando la
descripcidn del movimiento (monto, fecha, hora o concepto) (Fig. 2).

Si requieres consultar por rango de fechas, da clic en el icono de “calendario” y selecciona las fechas deseadas (Fig. 2).

Los estatus de las operaciones que se encuentran en el historial pueden ser: liquidadas, canceladas y en proceso. Selecciona una transaccion
en proceso y da clic en “Validar” para confirmar o actualizar manualmente el estatus (Fig. 3).

Al darle clic al movimiento que deseas consultar, se muestra la pantalla con el detalle general de la operacion. Si el movimiento que
consultaste ya fue liquidado o rechazado, da clic en “Aceptar” para regresar el ment principal de CoDi® (Fig. 4).

9:41 AM % 100% > Bx 9:41 AM uill & Bx+ 9:41 AM will & Bx+ 9:41 AM
CoDi Historial Historial &« Historial )
o—e Py oo
i Detalle de Operacién Detalle de Operacion
Cuenta registrada Todas  Cobros Pagos 3
Cuenta de cobro y pago imi Fechzyhorcels fact s cole 03/07/2019 12:14:50
y pag Q_ Buscar movimiento operacién;  03/07/201912:14:50 operacion: e
Cuenta Beneficios *'1405
AAHORRO MXM3 NAUCALLI P Fecha y hora de la
$613,000.40 MXN 12:14:50 © Rechavhara de . 03/07/2019 12:14:50 yd' .. 03/07/2019 12:14:50
Mi némina 03/07/2018 - $30.83 modificacién: modificacion:
ABONO TRANSF INT MASIVA . -
Numero celular registrado & 121as0 ©) Monto:  $3,000.00 MXN Monto:  $3,000.00 MXN
03/07/2018 .
Concepto:  CoDi Concepto:  CoDi
MC DONALDS S LOMAS VERDES .
12:14:50 Referencia numérica: 123456 Referencia numérica: 123456

09/06/2018 - $105.83
Estatus: En proceso Estatus: En proceso

ABONO TRANSF INT MASIVA| @
Historial & ;g/(‘j;g% - Informacién del Vendedor Informacién del Vendedor

Nombre: Juan Pérez Nombre: Juan Pérez
i S——— e
Banco: Bx+ Banco: Bx+

Dar de baja servicio @ Validar Validar

Fig. 1 Fig. 2 Fig.3 Fig. 4



Guia para realizar transacciones
por CoDi Cobro Digital®

14DE 14

4.8 Dar de baja servicio de CoDi®
I.  Sideseas dar de baja el servicio de CoDi®, desliza el boton “Dar de baja servicio” en el menu principal (Fig. 1).

Il.  Se muestra una confirmacion preguntandote si deseas realizar la baja (Fig. 2). Da clic en “Aceptar” y te llevara al ment principal de tu Banca
Movil Bx+ (Fig. 3).

ull ¥ Bx+ 9:41 AM

ull F Bx+ 9:41 AM

= CoDi Hola, Florencia

uenta registrada e
< 9 Cuentas Créditos Inversiones

Cuenta de cobro y pago

Guenta Beneficios 1405 " Bx+ Beneficios **1405
= “oy

$613,000.40 MXN ©)
$613,000.40 wa

Mi némina
Numero celular registrado ¢Estas seguro qée gefeas dar de baja Minoming
oDI?

5560708093

BX+ Cuenta Verde **1405
Cancelar
$34,055.00 uso

Mi ahorro

Historial

Pagos pendientes

=

Dar de baja servicio

Ol

Fig. 1 Fig. 2 Fig. 3

Estamos para ayudarte. Comunicate con nosotros, uno de nuestros asesores te esta esperando para brindarte
lainformacién que necesitas.

Linea Bx+ 800 Ve por Mas (800 83 767 627), (55) 1102 1800 Ciudad de México.

CoDi®, CoDi Cobro Digital® y sus logotipos, son marcas registradas del Banco de México, y las mismas son utilizadas bajo licencia.
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